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Resumo — Nos ultimos dois anos, o departamento de
informatica educacional do Colégio Santa Marcelina Sdo
Paulo, vem estudando e desenvolvendo um projeto que tem
como objetivo principal tornar o Site Institucional uma
ferramenta de comunicagdo efetiva e eficaz para troca de
informagoes entre os usudrios que fazem parte da
comunidade educativa, bem como, apresentar ao usudrio
externo a proposta pedagogica e a infra-estrutura do
Colégio. Este trabalho tratard, especificamente, do
ReDesign do WebSite atual, propondo que a comunidade
educativa possa participar das decisées, de forma a
interagir na dindmica das informagoes que serdo
apresentadas a todos os usuarios.
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Abstract — In last two years, the educational informatic
department of Santa Marcelina Sao Paulo College, comes
studying and developing a project that has as main
objective, to become the Institutional Site a communication
tool accomplishes and efficient for exchange of information
between the users who are part of the educative community,
as well as, to present to the external user the pedagogical
proposal and the infrastructure of the College. This work
will treat specifically, of the ReDesign of the current
WebSite, considering that the educative community can
participate of the decisions, to interact in the dynamics of
the information that will be presented to all the users.

Index-Terms — ReDesign, WebSite, Tool Communication,
Santa Marcelina Sdo Paulo College

INTRODUCAO

Desde 1996, quando foi implantado o departamento de
informatica educacional do Colégio Santa Marcelina S&o
Paulo, observou-se que a Internet poderia ser tratado como
um meio de comunicacgdo e interacdo para apresentagdo de
atividades e projetos desenvolvidos pelos professores,
explorando este meio para trocas de informagdes com toda a
comunidade educativa.

No inicio de 1997, surge a primeira proposta em
desenvolver o Site Institucional, onde os alunos da 2* série

do Ensino Médio ficariam responsaveis pela criagdo e
manuten¢ao do Site.

O Site comecou a ser construido nas aulas de
informatica educacional, uma vez por semana, onde os
alunos tiveram como ferramenta principal o Browser
Netscape Gold para a elaboragdo de toda a estrutura, sendo
estes alunos, supervisionados durante as aulas pelos
professores de informatica.

Surgiu, em agosto de 1997, o primeiro Site do Colégio
Santa Marcelina Sdo Paulo. Esta primeira versdo ficou no ar
durante um ano e meio, onde alguns alunos que haviam
participado da sua criacdo ficaram responsaveis pela
manuten¢do e atualizagdo do Site. Esta versdo ndo teve
participacdo da comunidade, sendo que sua atualizacdo
deu-se de modo precario.

O Site tinha como caracteristica principal: “mostrar a
historia do Colégio”, sem possibilitar a interagdo com a
comunidade educativa, ndo atingindo assim as expectativas
da diregéo.

Em 1999, foi chamado um profissional especializado na
construcdo de WebSites - o “Web Designer” - para
reestruturar os aspectos visuais do Site, tornando-o mais
atrativo. Este profissional, ap6s algumas reunides com a
direcdo do Colégio, apresentou a nova estrutura, que foi
aprovada.

Verifique, na Figura 1, a pagina principal atual do
WebSite do Colégio, trazendo como referéncia o logotipo
do colégio e uma mensagem biblica.

Para dar continuidade a navegagdo ao WebSite, o
usuario é convidado a clicar na ilustracdo das duas meninas
(Figura 1), para ter acesso ao menu principal. A segunda
pagina do WebSite esta estruturada conforme a Figura 2.

E através desta segunda pagina (Figura 2) que o usuario
podera encontrar as informagdes desejadas, utilizando os
subitens do menu principal.

O WebSite atual tem como pontos principais: (i)
Estrutura do WebSite, desenvolvida totalmente em Flash, (ii)
Manutengdo, feita pelo estagiario que precisou estudar o
Flash em curto espago de tempo, (iii) Conteudo de
responsabilidade das coordenacdes de areas que, uma vez
por més, passariam estas informagdes para o estagiario. Este
novo design mostrou-se mais eficaz, fazendo que os alunos
navegassem mais facilmente pelo WebSite.
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FIGURA. 1
PAGINA INICIAL (HOME-PAGE) DO SITE INSTITUCIONAL DO COLEGIO
SANTA MARCELINA SAO PAULO
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FIGURA. 2
SEGUNDA PAGINA (COM ITENS DE MENU) DO SITE INSTITUCIONAL DO
COLEGIO SANTA MARCELINA SAO PAULO

Os coordenadores de areas decidiram por fixar a data 27
de cada més para que os professores entregassem as
atividades para serem colocadas no ar, sendo que, o
departamento de informatica educacional tinha até o dia 05
do més subseqiiente para disponibilizar estas informagdes.
As coordenagdes de areas sfo divididas pelos seguintes
departamentos: Educac¢do Infantil, Ensino Fundamental
Nivel I, Historia, Geografia, Ciéncias, Matematica, Fisica,
Quimica, Lingua Portuguesa, Lingua Inglesa, Educagdo
Fisica e Biologia.

Muitos desses departamentos ndo entregavam os seus
materiais (atividades, imagens, fotografias, etc) para a
coordenagdo no prazo estabelecido, dificultando assim o
andamento do cronograma do departamento de informatica

© 2003 ICECE

educacional, fora as cobrangas de alunos, que gostariam de
visualizar em casa com seus pais estas atividades.

Atualmente, estamos com o WebSite que foi projetado
em 1999, sendo que, nestes ultimos dois anos, 0 mesmo
passou por pequenas modificagdes, perdendo suas
caracteristicas iniciais.

No momento atual, destacamos os seguintes pontos:
(i) Proposta Pedagogica do Colégio, (ii) Site elaborado por
profissional da area, (iii) Manutengdo feita pelos estagiarios
com orientacdo da coordenadora de informatica, (iv) A
comunidade participa na manutengdo, fornecendo as
atividades, projetos, informativos, comunicados e todas as
informa¢des que julgarem necessarios para serem
disponibilizados, (v) Livro de visitas, (vi) Acesso a outros
WebSites da congregacao.

Neste ano tivemos entre janeiro a outubro, 43.545
acessos ao WebSite, gerando uma média de 4354 acessos ao
més, para uma populagdo estudantil de 1906 alunos, que da
uma média de dois acessos por aluno.

ATIVIDADES A SEREM DESENVOLVIDAS

Para o ano de 2003, pretendemos reformular o WebSite
atual, pois colhemos durante os dois ultimos anos muitas
observagdes, criticas dos professores e sugestoes dos alunos.

Estamos propondo uma estrutura que trarda como
beneficios:

1. Facilidade na navegagdo por parte do usuario, através
das secdes subdividas por segmentos, sdo eles:

Educagdo Infantil — nesta se¢do iremos incluir os
seguintes subitens: (i) Projeto do Ano Letivo, suas
caracteristicas e objetivos principais, (ii) Atividades
realizadas, (iii) Passeios, etc;

b) Ensino Fundamental Nivel I — nesta se¢do iremos incluir
os seguintes subitens: (i) projetos de cada série (1* a 4*
séries), (i) Momento de Descontragdo, iremos
disponibilizar as imagens que serdo tiradas diariamente
pelas dependéncias do Colégio, (iii) Atividades
realizadas, (iv) Passeios, (v) A palavra € sua; aqui os
alunos irdo divulgar seus textos, poesias, uma
mensagem para toda a comunidade, etc;

Ensino Fundamental Nivel II - sera também
subdividido nas séries, tendo como principais itens: (i)
Projetos, (ii) Atividades Realizadas, (iii) Passeios, (iv)
Texto off-line, aqui os alunos poderdo sugerir o texto
semanal que sera disponibilizado para a comunidade,
etc;

<)

d) Ensino Médio — (i) Projetos do Ano Letivo, (ii)
Atividades realizadas, (iii) Vestibular, aqui dicas sobre

vestibulares, (iv) Nosso Espago, onde os alunos poderdo
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colocar mensagens, recadinhos e fotografias, (v) Provao,
aqui estaremos disponibilizando aos alunos os
calendarios dos provdes e seus gabaritos, etc.

comunidade
niao foram

2. Criacdo de secbes solicitadas pela
educativa e que no WebSite atual
disponibilizadas, tais como:

a) Pastoral — divulgar os trabalhos realizados pelos alunos,
pais, professores e funcionarios, voltados para as
criangas da creche, doentes do hospital e os idosos em
asilos, etc;

b) DAD (Departamento de Apoio Disciplinar) e SOE
(Setor de Orientagdo Educacional);

¢) Fale Conosco (por departamentos): aqui deixaremos o
coordenador de cada area responsavel por abrir os e-
mails do seu departamento, tornando assim a
comunicagdo mais facil para a tomada de decisdes;

d) Album de Fotografias;

e) Recreio On-Line (tirar fotos no momento do intervalo
de cada segmento e disponibilizar no WebSite);

f) Espaco para Ex-Alunos;
g) Eventos do Més;
h) Mensagem para a comunidade diariamente;

3. Programacgdo diversificada (linguagem HTML [6],
DHTML [9], Banco de Dados, Flash [7]) e outros
recursos que forem necessarios;

4. Imagens tridimensionais (para dar visdo da infra-
estrutura do Colégio, principalmente aos usudrios que
entrarem no WebSite pela primeira vez). A visualizagdo
3D permite ao usudrio a sensagdo de imersdo, ou seja, €
como se o0 usuario estivesse  participando
do ambiente [8].

Hoje, com os avangos tecnoldgicos, podemos dispor de
varias ferramentas para a elaboragdo de um WebSite e varios
meios para disponiliza-lo na Internet. Estaremos utilizando
recursos conhecidos pela Equipe de Informatica
Educacional, bem como, recursos que serfo apresentados
pelos profissionais que fardo parte do projeto.

Nao podemos deixar de explicitar que, para que este
projeto possa dar continuidade, tragamos algumas metas de
gerenciamento[ 1] para o WebSite, sdo elas:

a) Levantamento de necessidades e expectativas com a
Direg¢do e Coordenagdo (quais serdo os objetivos do
Site);
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b) Elaboragdo de uma pesquisa com os alunos sobre o que
eles gostariam de encontrar no WebSite do Colégio;

¢) Qual sera o principal slogan do WebSite? (neste caso,
qual a mensagem que melhor descreverd o nosso
Colégio) — vale ressaltar aqui que poderemos trocar este
slogan de tempos em tempos, com a participacdo efetiva
dos alunos, que ficardo responsaveis pela criacdo desses
slogans;

d) Verificagdo, através de outros WebSites Institucionais, o
que o nosso WebSite devera ter como sendo o
diferencial em relagdo a eles;

e) Levantamento das tecnologias que serdo utilizadas, para
que a equipe de informatica possa estar preparada, por
exemplo, para a tarefa de manutencao;

f) Como as informagdes do WebSite serdo atualizadas:

e Diariamente;
e Semanalmente;
e Mensalmente.

g) Quem aprovara o projeto? (Dire¢do, Coordenacgdo,
Professores, Alunos, Pais e Funcionarios);

h) Qual o tempo que o Colégio dard a equipe para a
construgdo no novo WebSite? (trés meses)

i) Qual o provedor que estaremos utilizando para a
hospedagem do WebSite? (o provedor que nos fornecer
um acesso rapido);

j)  Qual o orgamento para a constru¢do do mesmo?

CONTRIBUICOES

Tornar o WebSite mais atrativo para os nossos usuarios,
onde as informagdes disponibilizadas no WebSite, estejam
vinculadas com a proposta pedagégica do Colégio e, ao
mesmo tempo, conectadas a nova visdo de comunicagdo
on-line, que ¢ a Internet.

A idéia é que os pais possam comunicar-se com a escola
do seu filho quando necessario, sem ter que estar presente
fisicamente na mesma; e que possam estar informados
quando esta presenga ¢ importante.

Pretende-se divulgar os trabalhos realizados em sala de
aula, para os alunos e professores, que em muitas ocasides
ficam restritos ao espago que os mesmos estdo inseridos, que
¢ a sala de aula. Neste contexto, também poderemos
compartilhar trabalhos nos diversos segmentos: Educacdo
Infantil, Ensino Fundamental Nivel I, Ensino Fundamental
Nivel II e Ensino Médio. Essas informagdes também
poderdo ser compartilhadas com a comunidade em geral e
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permitir a troca de experiéncias com outros colégios e
segmentos de trabalho.

Com estas caracteristicas, pretendemos fazer com que o
WebSite seja um referencial atrativo para o colégio. Nossa
pretensdao ¢ aumentar em 30% o numero de acessos ao
WebSite em 2003; sendo que, para a populagdo estudantil,
pretende-se chegar a uma média de 50%, passando de dois
acessos por aluno ao més para 4 acessos por aluno ao més.

Para que se tenha uma idéia de 01 de Janeiro de 2002 a
31 de Outubro de 2002, foram gerados 43.545, sendo que a
média por més durante os dez meses foi de 4354 acessos.

CONCLUSOES

Esperamos que este trabalho possa mostrar o caminho
percorrido pelo colégio até o momento atual, identificando
que, durante os seis anos de informatica educacional, o
WebSite do Colégio foi reestruturado apenas duas vezes e
que este dado possa trazer para as pessoas envolvidas no
novo projeto, algumas reflexdes e discussdes sobre qual sera
a nova postura mediante aos caminhos que serdo adotados
para a construcdo do novo WebSite; pois, cada dia mais a
comunicagdo on-line faz-se necessaria também dentro do
ambiente educacional.

Conforme obtengdo de métricas de qualidade para o
design de interfaces em WebSites [2, 3, 4, 5], observamos
que os colégios estdo aprimorando cada vez mais a sua
comunicagdo on-line com o0s usuarios.

Este trabalho terd como principal objetivo propor o
ReDesign do WebSite, através da participacdo efetiva de
toda a comunidade educativa, sendo que; sem este trabalho
em conjunto, correremos o risco de ndo atingir 0s nossos
propdsitos iniciais, que ¢ “Transformar o WebSite em um
instrumento de comunicagdo para a Comunidade”.

E o contexto da escola, a pratica dos professores, ¢ a
presenca dos alunos, pais e funcionarios que determinardo o
que devera ser abordado no WebSite; pretendemos assim,
desenvolver um processo de formagdo [10] através de
oficinas para que estes usuarios possam ter condi¢des de
interagir com o WebSite e Comunidade Educativa,
enriquecendo a pratica pedagdgica que a escola se propoe.

Atrelado a isto, temos o desenvolvimento de um
Design que traga inovagdo na forma de apresentagdo dos
contetidos, onde o mesmo possa contribuir harmoniosamente
os conteudos graficos (fotografias, imagens, etc) com os
conteudos de texto, além de uma navegacao facil e dindmica;
pois temos observado também em outros WebSites
institucionais, a dificuldade em unir dentro de um mesmo
espago visual estes dois contetidos.
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